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Об автоматизированной
информационной системе
«Душевная Москва» 


В соответствии с Законом города Москвы от 24 октября 2001 г. № 52 «Об информационных ресурсах и информатизации города Москвы» Правительство Москвы постановляет:
1. Утвердить Положение об автоматизированной информационной системе «Душевная Москва» (приложение).
2. Установить, что:
2.1. Департамент информационных технологий города Москвы осуществляет от имени города Москвы правомочия собственника автоматизированной информационной системы «Душевная Москва», 
(далее – ИС «Душевная Москва»), является оператором 
ИС «Душевная Москва».
2.2. Комитет общественных связей и молодежной политики города Москвы является уполномоченным органом исполнительной власти города Москвы, осуществляющим координацию информационного наполнения ИС «Душевная Москва».
3. Признать утратившими силу:
3.1. Распоряжение Правительства Москвы от 26 ноября 2008 г.
№ 2801-РП «О вводе в промышленную эксплуатацию автоматизированных информационных систем «Официальный интернет-портал Комитета общественных связей города Москвы» и «Московский городской портал общественного развития».
3.2. Распоряжение Правительства Москвы от 19 декабря 2017 г. № 728-РП «О внесении изменений в распоряжение Правительства Москвы от 26 ноября 2008 г. № 2801-РП».

4. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить
на министра Правительства Москвы, руководителя Департамента информационных технологий города Москвы Лысенко Э.А. и председателя Комитета общественных связей и молодежной политики города Москвы Драгунову Е.В.
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Мэр Москвы 		      С.С. Собянин
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Положение
об автоматизированной информационной системе
«Душевная Москва»
1. Общие положения
1.1. Положение об автоматизированной информационной системе «Душевная Москва» (далее – Положение) определяет назначение, основные задачи и функции автоматизированной информационной системы «Душевная Москва» (далее – ИС «Душевная Москва»), состав участников информационного взаимодействия с использованием ИС «Душевная Москва» (далее – участники информационного взаимодействия)
и их полномочия.
1.2. ИС «Душевная Москва» является собственностью города Москвы.
1.3. ИС «Душевная Москва» представляет собой автоматизированную информационную систему города Москвы, предназначенную для обеспечения процессов учета, контроля, анализа состояния и тенденций развития гражданского общества в городе Москве, реализации молодежной политики города Москвы, управления в сфере взаимодействия с общественными и иными негосударственными некоммерческими организациями, в том числе с организациями, занимающимися благотворительной и добровольческой деятельностью, социально ориентированными некоммерческими организациями и молодежными организациями (далее – некоммерческие организации).
1.4. Основными задачами ИС «Душевная Москва» являются:
1.4.1. Совершенствование системы управления в сфере взаимодействия с некоммерческими организациями.
1.4.2. Формирование единого информационного пространства в сфере молодежной политики и развития некоммерческого сектора города Москвы.
1.4.3. Обеспечение пользователей ИС «Душевная Москва» актуальной информацией о реализуемых в городе Москве программах и проектах, направленных на поддержку и развитие некоммерческих организаций, и развитие молодежных инициатив.
1.4.4. Повышение информированности общества о деятельности некоммерческих организаций города Москвы.
1.5. Функциями ИС «Душевная Москва» являются:
1.5.1. Автоматизация процессов сбора, обработки, хранения и поддержания в актуальном состоянии информации о некоммерческих организациях города Москвы.
1.5.2. Предоставление информации о реализуемых проектах и программах некоммерческих организаций города Москвы на официальном портале в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
1.5.3. Автоматизация процедур и действий, связанных с предоставлением Комитетом общественных связей и молодежной политики города Москвы (далее - Комитет) грантов Мэра Москвы социально ориентированным некоммерческим организациям в случаях, установленных правовыми актами города Москвы.
1.5.4. Аналитическое обеспечение деятельности Комитета в установленной сфере.
1.5.5. Обеспечение реализации мероприятий в сфере поддержки и развития деятельности некоммерческих организаций города Москвы, а также в сфере молодежной политики города Москвы, осуществляемых Государственным бюджетным учреждением города Москвы «Московский дом общественных организаций». 
1.5.6. Обеспечение реализации мероприятий в области добровольчества (волонтерства), осуществляемых Государственным бюджетным учреждением города Москвы «Ресурсный центр по развитию и поддержке волонтёрского движения «Мосволонтёр».
1.5.7. Формирование и ведение следующих реестров:
1.5.7.1. Реестр социально ориентированных некоммерческих организаций - получателей поддержки.
1.5.7.2. Реестр негосударственных некоммерческих организаций, взаимодействующих с органами исполнительной власти города Москвы.
1.5.7.3. Реестр благотворительных организаций города Москвы. 
1.5.8. Автоматизированное информационное взаимодействие с иными информационными системами и ресурсами.

2. Участники информационного взаимодействия

2.1. Оператор ИС «Душевная Москва».
2.2. Уполномоченный орган исполнительной власти города Москвы, осуществляющий координацию информационного наполнения 
ИС «Душевная Москва» (далее – уполномоченный орган).
2.3. Пользователи ИС «Душевная Москва» - органы исполнительной власти города Москвы, граждане и организации, нуждающиеся в информации, содержащейся в ИС «Душевная Москва».
2.4. Поставщики информации в ИС «Душевная Москва» - органы исполнительной власти города Москвы и организации, обладающие информацией, необходимой для реализации задач и функций ИС «Душевная Москва» (далее – поставщики информации).

3. Полномочия участников информационного взаимодействия
3.1. Оператор ИС «Душевная Москва»:
3.1.1. По согласованию с уполномоченным органом утверждает регламент функционирования ИС «Душевная Москва» (далее – Регламент), в котором, в том числе определяется порядок предоставления доступа к 
ИС «Душевная Москва», порядок размещения информации в ИС «Душевная Москва» и предоставления ее пользователям ИС «Душевная Москва».
3.1.2. Обеспечивает развитие (модернизацию) и эксплуатацию 
ИС «Душевная Москва».
3.1.3. Обеспечивает функционирование ИС «Душевная Москва» в соответствии с Регламентом в круглосуточном режиме.
3.1.4. Обеспечивает в соответствии с Регламентом регистрацию и доступ к ИС «Душевная Москва» пользователей ИС «Душевная Москва» и поставщиков информации.
3.1.5. Обеспечивает целостность и неизменность информации с момента ее поступления в ИС «Душевная Москва», ее защиту, резервное копирование, а также в необходимых случаях - восстановление.
3.1.6. Обеспечивает применение технических мер безопасности персональных данных при их обработке в ИС «Душевная Москва», необходимых для выполнения требований к защите персональных данных в соответствии с законодательством Российской Федерации о персональных данных.
[bookmark: _Ref31800631]3.1.7. Осуществляет техническое сопровождение и консультационную поддержку пользователей ИС «Душевная Москва» по техническим вопросам использования ИС «Душевная Москва».
3.2. Отдельные функции оператора ИС «Душевная Москва» по его решению могут быть переданы другому органу исполнительной власти города Москвы, государственному учреждению города Москвы или иной организации в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и правовыми актами города Москвы.
3.3. Уполномоченный орган:
3.3.1. Осуществляет информационное наполнение ИС «Душевная Москва».
3.3.2. Определяет приоритетные направления развития (модернизации) ИС «Душевная Москва».
3.3.3. Согласовывает Регламент.
3.3.4. Обеспечивает достоверность, полноту и актуальность размещаемой в ИС «Душевная Москва» информации.
3.3.5. Организует и (или) осуществляет обработку персональных данных, содержащихся в ИС «Душевная Москва», определяет цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке с использованием ИС «Душевная Москва», действия (операции), совершаемые с персональными данными, содержащимися в ИС «Душевная Москва», а также осуществляет полномочия обладателя информации, содержащейся в ИС «Душевная Москва».
3.3.6. Обеспечивает формирование, организационное, технологическое и методическое сопровождение и информационное наполнение реестров, указанных в пункте 1.5.7 настоящего Положения.
3.3.7. Соблюдает требования эксплуатационной документации 
ИС «Душевная Москва» и Регламента.
3.3.8. Обеспечивает сохранность учетных данных, предоставляемых оператором ИС «Душевная Москва» для использования функциональных возможностей ИС «Душевная Москва», неразглашение указанных данных и недопущение использования функциональных возможностей ИС «Душевная Москва» третьими лицами без согласования с оператором ИС «Душевная Москва».
3.3.9. Осуществляет консультационную поддержку участников информационного взаимодействия по вопросам использования 
ИС «Душевная Москва» за исключением вопросов, указанных в пункте 3.1.7 настоящего Положения.
3.3.10. Направляет оператору ИС «Душевная Москва» предложения о совершенствовании функций ИС «Душевная Москва».
3.3.11. Участвует в адаптационном сопровождении пользовательского интерфейса, отчетов и форматов обмена данными ИС «Душевная Москва».
3.4. Отдельные функции уполномоченного органа по его решению могут быть переданы подведомственным уполномоченному органу государственным учреждениям города Москвы или иным организациям в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и правовыми актами города Москвы. 
3.5. Пользователи ИС «Душевная Москва»:
3.5.1. Соблюдают требования эксплуатационной документации по использованию ИС «Душевная Москва» и Регламента.
3.5.2. Обеспечивают сохранность и неразглашение своих учетных данных в ИС «Душевная Москва», предоставляемых оператором 
ИС «Душевная Москва» для использования функциональных возможностей ИС «Душевная Москва», неразглашение указанных данных и недопущение использования функциональных возможностей ИС «Душевная Москва» третьими лицами без согласования с оператором ИС «Душевная Москва».
3.6. Поставщики информации:
3.6.1. Размещают информацию в ИС «Душевная Москва».
3.6.2. Обеспечивают достоверность, полноту и актуальность размещаемой в ИС «Душевная Москва» информации.
3.6.3. Соблюдают требования эксплуатационной документации ИС «Душевная Москва» и Регламента.
3.6.4. Обеспечивают сохранность учетных данных, представленных им оператором ИС «Душевная Москва» для использования функциональных возможностей ИС «Душевная Москва», неразглашение указанных данных и недопущение использования функциональных возможностей ИС «Душевная Москва» третьими лицами без согласования с оператором ИС «Душевная Москва».
3.6.5. Вправе вносить предложения по совершенствованию функций 
ИС «Душевная Москва» оператору ИС «Душевная Москва».
3.7. Оператор ИС «Душевная Москва» и уполномоченный орган не несут ответственности за достоверность и полноту информации, размещаемой поставщиками информации в ИС «Душевная Москва».





